
Сервис «Справка» 

Электронный сервис «Справка» предоставляет возможность получения 
библиографической, тематической информации, сведений о наличии издания 
в фонде библиотеки, подбора литературы для написания курсовых и 
выпускных квалификационных работ. 

Запрос высылается по электронной почте на адрес ibc_itep@mail.ru c темой 
письма «Справка».  

Ответ по запросу предоставляется в течение 1 рабочего дня с момента 
поступления запроса. В случае поступления сложного запроса срок ответа 
может быть продлен до 3 рабочих дней с уведомлением отправителя запроса. 


